
załącznik nr 7 do SIWZ

Świętochłowice, dnia………...2013r.

Umowa nr …./2013
na dostawę i montaż macierzy dyskowej wraz z wdrożeniem
Zawarta w dniu …………………… 2013r. pomiędzy:

........................................................................................

zwanym dalej “Zamawiającym”

a:
........................................................................................

zwanym w dalszej części Umowy „Wykonawcą”

Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez “Zamawiającego” oferty “Wykonawcy” 
w zamówieniu publicznym w trybie przetargu nieograniczonego numer ZP-3/2013 na podstawie art. 39-46 ustawy – Prawo zamówień publicznych.
§1. Przedmiot umowy
Wykonawca zobowiązuje się:

1. dostarczyć Zamawiającemu i przenieść na niego własność urządzeń, których liczbę,

rodzaje i parametry określa załącznik nr 1;

2. dokonać instalacji i konfiguracji dostarczonych urządzeń zgodnie z przygotowanymi
przez Wykonawcę założeniami;

3. wykonać  prace wdrożeniowe określone z załączniku nr  1;
4. zapewnić Zamawiającemu usługę wsparcia wdrożenia dostarczonego sprzętu.
§ 2. Termin realizacji
Wykonawca zrealizuje przedmiot zamówienia w terminie 45 dni od daty zawarcia umowy.

§ 3. Projekt techniczny
1. Przed dokonaniem instalacji i konfiguracji urządzenia, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu projekt techniczny instalacji i konfiguracji, przygotowany we współpracy z Zamawiającym, zgodny z załącznikiem nr 1.

2. Projekt techniczny, uwzględniający zakres prac opisany w załączniku nr 1, zawierać będzie co najmniej: szczegółowy opis konfiguracji urządzeń, szczegółowy opis połączeń w sieciach SAN i LAN, sposób integracji z posiadanym środowiskiem serwerów. 

3. Wykonawca przedstawi projekt techniczny w formie dokumentacji z przeprowadzonych prac projektowych w postaci wydruku oraz zapisu elektronicznego.

§4. Dostawa urządzeń

1. Wykonawca dostarczy całość sprzętu do siedziby Zamawiającego, na własny koszt 
i ryzyko. Dostawa obejmuje rozpakowanie oraz wniesienie dostarczonych elementów do wskazanego pomieszczenia.
2. Dostawa winna być dokonana w dniach od poniedziałku do piątku  w godzinach 
7:00-14:00.
3. Potwierdzeniem odbioru urządzeń będzie podpisanie przez obie Strony protokołu odbioru.

§ 5. Instalacja i konfiguracja
1. Po zatwierdzeniu projektu technicznego przez Zamawiającego, Wykonawca przystąpi do instalacji i konfiguracji urządzenia zgodnie z projektem technicznym.
2. Wszelkie prace wdrożeniowe muszą być wykonane w weekend (od piątku od godz. 15.30 do niedzieli godz. 24.00) wskazany przez Zamawiającego,

§ 6. Odbiór systemu
1. Po dokonaniu instalacji i konfiguracji urządzenia, Wykonawca zgłosi gotowość do odbioru systemu i przekaże Zamawiającemu dokumentację powykonawczą.

2. Odbiór systemu polega na sprawdzeniu:

a) czy dostarczono sprzęt zgodne z zapisami w umowie,

b) czy przekazano dokumentację powykonawczą,

c) czy instalacja i konfiguracja urządzenia zostały wykonane zgodnie z zapisami umowy,

d) czy wszelkie prace wdrożeniowe zostały wykonane zgodnie z projektem technicznym.

3. Jeżeli sprawdzenie da wynik pozytywny, Zamawiający przekaże Wykonawcy podpisany protokół odbioru systemu.

4. Jeżeli sprawdzenie nie da pozytywnego wyniku, Zamawiający przekaże Wykonawcy na piśmie wykaz braków. W terminie 2 dni od otrzymania wezwania Wykonawca usunie braki i zgłosi Zamawiającemu gotowość do ponownego odbioru systemu, przy czym ponownie stosuje się zapisy ust. 2. Dwukrotna negatywna weryfikacja systemu upoważnia Zamawiającego do odstąpienia od umowy.

§ 7. Konsultacje i szkolenia
Po instalacji i konfiguracji urządzenia, Wykonawca oddeleguje na jego zakończenie kompetentnego pracownika w celu konsultacji i przeszkolenia pracowników działu Informatyki pod kątem użytkowania dostarczonego urządzenia. Konsultacje 
i przeszkolenie odbędą się w terminie ustalonym przez strony, w wymiarze ośmiu godzin zegarowych.
§ 8. Serwis gwarancyjny sprzętu
1. Gwarancja rozpoczyna swój bieg od daty odbioru towaru.
2. Dostarczony sprzęt musi być objęty minimum 60 miesięcznym okresem gwarancji z gwarantowaną przez producenta zakończoną naprawą w miejscu instalacji urządzenia do końca następnego dnia roboczego, od zgłoszenia Wykonawcy awarii. 

3. W przypadku awarii dysków, dyski pozostają w dyspozycji Zamawiającego, bądź zostaną zniszczone w obecności Zamawiającego.
4. Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny przedmiotu umowy poprzez wykonanie naprawy lub dostarczenie przedmiotu wolnego od wad lub usterek. Usługi gwarancyjne będą świadczone przez producentów sprzętu lub podmioty autoryzowane przez producenta sprzętu do prowadzenia serwisu w jego imieniu, w tym samego Wykonawcę.
5. Usługi serwisowe, świadczone przez Wykonawcę w okresie objętym gwarancją, 
są bezpłatne.
6. Wykonawca, w dniu przekazania przedmiotu, poda numer faksu, numer telefonu i adres poczty elektronicznej, właściwe dla zgłoszeń serwisowych. Zgłoszenia telefoniczne będą przyjmowane w dni robocze i muszą być potwierdzone faksem (całodobowo) lub pocztą elektroniczną (całodobowo). 

7. W okresie obowiązywania gwarancji, Wykonawca zapewni Zamawiającemu wsparcie techniczne. Wsparcie będzie dostępne w dni robocze i obejmować będzie udzielanie porad technicznych, instrukcji i konsultacji telefonicznych dotyczących eksploatacji, funkcjonowania, użytkowania i obsługi sprzętu dostarczonego w ramach umowy. Wsparcie techniczne będzie dostępne za pomocą telefonu oraz poczty elektronicznej.
§ 8. Obowiązki Zamawiającego

Zamawiający zobowiązuje się do współdziałania z Wykonawcą przy realizacji przedmiotu umowy w sposób odpowiadający celowi umowy.

§ 9. Obowiązki Wykonawcy

Wykonawca zobowiązuje się do:

1. realizacji przedmiotu umowy z należytą starannością przyjętą w stosunkach tego rodzaju projektów,

2. zapewnienia właściwej realizacji przedmiotu umowy poprzez odpowiednio

wykwalifikowany personel,

3. przestrzegania zasad bezpieczeństwa zbiorów danych podczas i w związku z wykonywaniem czynności w ramach niniejszej umowy, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa.

§ 10. Wynagrodzenie i sposób płatności
1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy brutto z tytułu niniejszej umowy wynosi

................................... zł (słownie:....................................................................... złotych), w tym netto ................................... zł (słownie:…………………………….… złotych) oraz podatek VAT w kwocie ................................... zł (słownie:..................... złotych).

2. Zapłata nastąpi po podpisaniu przez obie Strony protokołu odbioru, o którym mowa w § 6 pkt 3  w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego faktury VAT.
3. Należność za wykonanie przedmiotu umowy będzie płatna przelewem na konto Wykonawcy na podstawie prawidłowo wystawionej faktury. 
§ 11. Koordynatorzy do realizacji umowy
Strony niniejszym wyznaczają swoich koordynatorów do realizacji umowy, uprawnionych do bieżących kontaktów i ustaleń związanych z jej realizacją:

· ze strony Zamawiającego: .................................., telefon: ............................, adres poczty elektronicznej: ............................................ ,
· ze strony Wykonawcy: ..................................... telefon: ............................, adres poczty elektronicznej: ............................................ .

§ 12. Postanowienia końcowe
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

3. Wszelkie spory wynikłe na tle niniejszej umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.

4. Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – Jeden dla Wykonawcy , drugi dla Zamawiającego.
5. Integralną część niniejszej umowy stanowi załącznik nr 1 – szczegółowy opis zamówienia.
.................................................................                 
 ..................................................................
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